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CONDITIONS GENERALES D'UTILISATION 

ORGANISME DE FORMATION 

À LIRE ATTENTIVEMENT avant l’inscription et l’utilisation du site Center et tous les outils afférents 

 

Les Conditions Générales d’Utilisation (ci-après « CGU ») ont pour objet de définir les modalités par 
lesquelles la société EDISER (ci-après « l’Editeur »), Société par actions simplifiée au capital de 4 887 
964 euros, immatriculée sous le numéro 437 486 400, dont le siège social est situé 381 Rue Raymond 
Recouly – 34070 MONTPELLIER met à disposition le site Web accessible à l’adresse XX (ci-après le « 
Site »). 

On entend par « Site » » les sites Web accessibles à l’adresse www.enpc-center.fr à partir duquel 
l’Organisme de Formation et le Stagiaire/Apprenti se connectent afin d’utiliser les Outils mis à 
disposition par l’Editeur. 

On entend par « Organisme de Formation » les Organisme de Formations inscrites sur le Site et 
utilisant les Outils mis à disposition par le Site. 

On entend par « Stagiaire/Apprenti », toute personne inscrite à l’Organisme de Formation, enregistrée 
par l’Organisme de Formation sur le Site et utilisant les Outils mis à sa disposition par l’Organisme de 
Formation.  

On entend par « Outils » tout instrument mis à disposition par le Site dans le cadre de l’utilisation 
normale du Site. Les Outils sont détaillés et listés à l’article 3. 

On entend par « Contribution » toute opération effectuée par l’Organisme de Formation et/ou le 
Stagiaire/Apprenti à travers l’utilisation normale des Outils. L’utilisation des Outils est payante.  

On entend par « Contenu » tous les contenus accessibles depuis le Site relatifs à son activité et mis à 
la disposition de l’Organisme de Formation et du Stagiaire/Apprenti.  

On entend par « Compte Utilisateur » le compte enregistré par l’Organisme de Formation sur le Site 
ainsi que le compte créé par l’Organisme de Formation pour l’enregistrement du Stagiaire/Apprenti. 
Les informations personnelles sont rassemblées au sein du Compte Utilisateur. 
On entend par « Moyens d’Identification » le login et le mot de passe permettant d’accéder au Compte 
Utilisateur du Site.  

On entend par « Administrateur » toute personne responsable du Site, de sa conception à sa 
maintenance. 

Les présentes CGU s’adressent principalement à l’Organisme de Formation pour l’utilisation par 
l’Organisme de Formation du Site et des Outils.  

L’Organisme de Formation est en charge de la relation avec le Stagiaire/Apprenti.  

L’utilisation du Site et des Outils par l’Organisme de Formation est soumise aux présentes CGU.  
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Article 1.- OBJET 

1.1. Acceptation des conditions générales d’utilisation 

Les présentes CGU ont pour objet de régir l’utilisation du Site par l’Organisme de Formation. Toute 
utilisation du Site implique l’acceptation pleine et entière des présentes CGU par l’Organisme de 
Formation. 

L’Editeur pourra modifier les CGU à tout moment et sans préavis. L’Organisme de Formation est donc 
invité à consulter régulièrement leur dernière version mise à jour, disponible à tous et accessible en 
permanence dans la rubrique « CGU » du menu « Mentions Légales ». 

1.2.- Description et finalité du Site 

1.2.1. Le Site propose à l’Organisme de Formation des Outils relatifs à l’obtention du formations 
certifiantes/qualifiantes suivies, édités par l’Editeur.  

Deux espaces coexistent au sein du Site : 

- Un espace mis à disposition de l’Organisme de Formation pour l’utilisation du Site ; 
- Un espace mis à disposition du Stagiaire/Apprenti pour l’utilisation du Site. 

L’Organisme de Formation a la faculté de choisir les Outils nécessaires à son fonctionnement à travers 
ceux proposés par le Site et figurant à l’article 3. Le Stagiaire/Apprenti aura uniquement accès aux 
différents Outils préalablement sélectionnés par son Organisme de Formation. 

La consultation du Site peut se faire librement. Cependant toute utilisation des Outils requiert de la 
part de l’Organisme de Formation, ainsi que du Stagiaire/Apprenti, la création d’un « Compte 
Utilisateur ».  

1.2.2. Le Site est également un site de vente en ligne de produits proposés par l’Editeur à l’Organisme 
de Formation dont l’activité est gérée par la société PAYBOX, société par actions simplifiée au capital 
de 52.400,00 euros, dont le siège social est situé au 12 Rue Paul Dautier, 78140 Vélizy-Villacoublay, 
enregistrée sous le numéro unique d’identification RCS Versailles B 431 408 608. 

EDISER est en charge de l’encaissement des règlements, du traitement des commandes, de la livraison 
et de la facturation des produits aux clients qui ont commandé. 

Les activités de ventes en ligne du Site sont régies par les CGV accessibles via le lien hypertexte suivant : 
https://www.enpc-ediser.com/cgv  

1.2.3. Le Site propose également de faire bénéficier l’Organisme de Formation d’un système de 
paiement en ligne permettant au Stagiaire/Apprenti de s’acquitter du montant de certaines 
prestations proposées par l’Organisme de Formation. 

Pour pouvoir proposer le système de paiement en ligne des prestations aux Stagiaire/Apprentis, 
l’Organisme de Formation doit accepter les conditions générales d’utilisation de Paybox, l’ensemble 
de la procédure étant décrite à l’article 4 des présentes.  

https://www.enpc-ediser.com/cgv
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Article 2.- CONDITIONS D’ACCES AU SITE DE L’ORGANISME DE FORMATION 

2.1. – Inscription de l’Organisme de Formation sur le Site 

L’accès aux fonctionnalités du Site, nécessite une inscription préalable. 

Dès lors que l’Organisme de Formation a ouvert un compte, elle est cliente de l’Editeur et possède une 
adresse e-mail valide, elle reçoit automatiquement des identifiants lui permettant de se connecter à 
son compte.  

Les applications disponibles peuvent être commandées en ligne ou par téléphone. 

2.2. –  Garanties de l’Organisme de Formation 

L’Organisme de Formation garantit à l’Editeur que les informations qu’elle a fournies en remplissant 
le Formulaire sont exactes, véridiques, à jour et complètes.  

Dans l’hypothèse où l’Organisme de Formation fournirait des données fausses, inexactes, périmées ou 
incomplètes, l’Editeur serait en droit de suspendre ou de résilier le Compte Utilisateur et de refuser 
immédiatement ou pour le futur l’accès à l’Organisme de Formation de tout ou partie du Site, selon 
les modalités stipulées à l’article 9 ci-après.  

L’Editeur n’est en aucun cas responsable des erreurs, omissions, imprécisions pouvant être relevées 
dans les informations que l’Organisme de Formation a fournies.   

L’Organisme de Formation est seule responsable de tout usage qui pourrait être fait de ses « Moyens 
d’Identification », et seul garant de leur confidentialité, ainsi que de toute utilisation de son Compte 
Utilisateur. L’Organisme de Formation peut modifier à tout moment son mot de passe ainsi que les 
données la concernant, en cliquant sur les champs prévus à cet effet au sein de son profil. 

En cas de mot de passe oublié ou usurpé, un lien « Mot de passe oublié » lui permet à tout instant de 
générer un nouveau mot de passe envoyé automatiquement à l’adresse mail de l’Organisme de 
Formation. 

Article 3. – OUTILS  

Le Site met à la disposition de l’Organisme de Formation et du Stagiaire/Apprenti plusieurs Outils 
payants. Selon les Outils, certains seront réservés à l’Organisme de Formation, d’autres seront réservés 
au Stagiaire/Apprenti et enfin certains pourront être utilisés en commun par l’Organisme de Formation 
et le Stagiaire/Apprenti. La liste des Outils évolue régulièrement. 

L’Organisme de Formation s’engage à ce que ses Contributions se fassent dans le strict respect de la 
législation et de la règlementation en vigueur et des CGU. 
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Article 4. – UTILISATION DE LA PLATEFORME DE PAIEMENT EN LIGNE 

4.1. L’Editeur via le Site agit en qualité d’intermédiaire entre le Stagiaire/Apprenti et l’Organisme de 
Formation afin de procéder au paiement en ligne.  

4.2. L’Organisme de Formation pourra se voir régler le montant de certaines prestations commandées 
par le Stagiaire/Apprenti via le système de paiement en ligne.  

L’Editeur agit en tant que distributeur de monnaie et fait appel pour cette prestation à l’établissement 
de monnaie électronique Paybox 

A ce titre l’Organisme de Formation conclut un contrat de monnaie électronique directement avec la 
société PAYBOX, société par actions simplifiée au capital de 52.400,00 euros, dont le siège social est 
situé au 12 Rue Paul Dautier, 78140 Vélizy-Villacoublay, enregistrée sous le numéro unique 
d’identification RCS Versailles B 431 408 608. 

L’Organisme de Formation, pour bénéficier de la plateforme de paiement en ligne, devra également 
accepter les conditions générales de vente ainsi que les conditions générales d’utilisation de la société 
Paybox accessibles aux liens suivants : https://www1.paybox.com/nos-produits-et-services/conditions-

generales-de-vente/ 

4.3. L’acceptation, par l’Organisme de Formation de ce service fourni par l’Editeur nécessite l’adhésion 
pleine et entière des présentes conditions générales d’utilisation.  

4.4. En cas de contestation ou requête de la part de l’Organisme de Formation et concernant 
l’intégralité du service en ligne, une notification sera adressée à l’Editeur à son adresse e-mail 
préalablement communiquée via son Compte Utilisateur.  

Si la contestation ou la requête concerne la plateforme de paiement en ligne, l’Editeur devra la 
transmettre à Paybox, pour traitement, dans un délai de 5 (cinq) jours ouvrés à partir de la réception 
de cette contestation ou requête. Passé ce délai, l’Editeur assumera seul les conséquences financières 
éventuellement attachées à la contestation ou à la requête. Paybox, à réception de la transmission, 
confirmera la prise en charge à l’Editeur dans un délai de 5 (cinq) jours ouvrés et répondra directement 
à l’Organisme de Formation dans les meilleurs délais.  

En cas d’inaccessibilité du service de paiement en ligne de l’Editeur au-delà d’une période de 24 (vingt-
quatre) heures pour quelque raison que ce soit, l’Editeur informera l’ensemble des Organisme de 
Formations de la possibilité qui leur est offerte de se faire rembourser sur leur compte bancaire 
l’ensemble des paiements encaissés via un portail dédié qui sera mis en ligne par Paybox.  

Article 5. – RESPONSABILITE DE L’ORGANISME DE FORMATION ET DU STAGIAIRE/APPRENTI 

Les Outils permettent à l’Organisme de Formation et au Stagiaire/Apprenti de s’exprimer notamment 
via des échanges et des commentaires mais uniquement sur des sujets en rapport avec les formations 
certifiantes/qualifiantes suivies, en toute liberté tant qu’il reste dans les limites de la légalité et de la 
courtoisie. Ainsi, l’Organisme de Formation et le Stagiaire/Apprenti s’engagent à respecter l'ensemble 
de la législation en vigueur et à ne pas porter atteinte aux droits de tiers, et notamment :  

- à ne pas publier de messages injurieux, diffamatoires ou racistes, attentatoires aux bonnes mœurs, 
de messages à caractère violent ou pornographique, de messages susceptibles par leur nature de 
porter atteinte au respect de la personne humaine, de sa dignité et de sa vie privée, de l'égalité entre 
les femmes et les hommes, de la protection des enfants et des adolescents ; 
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- à ne pas publier de messages encourageant la commission de crimes et/ou délits ou incitant à la 
consommation de substances interdites, de messages incitant à la discrimination, à la haine ou la 
violence ; 

- à ne pas effectuer d'envois qui ne respecteraient pas les droits de propriété intellectuelle d'autrui : 
ses messages ne doivent, par exemple, pas contenir de documents protégés par un copyright ou droit 
d’auteur, ou une marque déposée, sans autorisation du propriétaire. Si l’Organisme de Formation 
et/ou le Stagiaire/Apprenti souhaitent faire connaître un site Internet utile aux autres utilisateurs dont 
il n’est pas le webmestre, il doit vérifier, avant de communiquer le lien sur les Outils, les conditions 
d'utilisation du site en question pour s’assurer qu'il n'y a pas d'interdiction à procéder à un tel 
référencement. En conséquence, l’Organisme de Formation et le Stagiaire/Apprenti s’engagent à être 
titulaire de tous les droits de propriété intellectuelle afférents aux Contributions qu’ils reproduisent, 
publient, diffusent ou transmettent sur les Outils ; 

- à ne pas publier, diffuser ou transmettre sur le Site des photographies ou des illustrations 
représentant des personnes reconnaissables, de manière à ce qu’elles ne portent pas atteinte à la vie 
privée et plus généralement à aucun droit quel qu’il soit de tout tiers quel qu’il soit ni aux lois et 
règlements en vigueur ; 

- à ne pas publier, diffuser ou transmettre via le Site, tout contenu, information, commentaire, avis ou 
autre message, de nature à perturber, ralentir ou empêcher le bon fonctionnement du Site. 

Article 6. – RESPONSABILITE DE L’EDITEUR 

L’Editeur n’est pas responsable du contenu des sites Internet tiers vers lesquels renvoient des liens 
hypertextes présents sur le Site.  

La responsabilité de l’Editeur ne saurait non plus être engagée en cas d’interruption d’accès au Site du 
fait d’opérations de maintenance, de mises à jour ou d'améliorations techniques.  

L’Editeur ne garantit pas l’accessibilité de tous les Outils vers les tablettes ou smartphones. 

L’Editeur est seul responsable, selon son planning défini, des mises à jour et des évolutions des Outils. 

Il appartient à l’Organisme de Formation de s’assurer que les Outils mis à sa disposition sont bien en 
adéquation avec ses besoins. L’Editeur n’est qu’un intermédiaire entre l’Organisme de Formation et la 
plateforme de paiement en ligne Paybox. A ce titre l’Editeur ne pourra être tenu responsable d’un 
quelconque préjudice ou dommage direct ou indirect lié à l’utilisation de la plateforme en ligne. Pour 
rappel l’Organisme de Formation se conforme aux conditions générales de vente et aux conditions 
générales d’utilisation de Paybox.  

Enfin dans le cas où la responsabilité de l’Editeur était recherchée par un tiers du fait d'une utilisation 
non conforme du Site, l’Editeur se réserve la possibilité de se retourner contre la personne concernée. 

Dans toute la mesure permise par la loi applicable et dans la mesure où l’Editeur serait jugé 
responsable d’un dommage non visé dans le présent article ou les CGU, sa responsabilité sera limitée 
aux dommages directs, certains, réels et établis.  

De manière générale, l’Editeur conseille à l’Organisme de Formation et au Stagiaire/Apprenti d'être 
très prudents en ce qui concerne les opinions ou informations données à travers les Outils car l’Editeur 



 

 

 
 
 

ENPC-EDISER 

 

 

ne saurait en être tenu pour responsable. Celles-ci représentent uniquement les opinions et les 
expériences de leur auteur et non les siennes.  

Article 7. – PROPRIETE INTELLECTUELLE  

Tous les éléments du Site, qu’ils s’agissent des éléments graphiques (tout contenu graphique et visuel 
du Site) ou des éléments techniques (logiciels, algorithmes et bases de données), bénéficient de la 
protection afférente par le droit d’auteur, le droit des marques ou tout autre droit de propriété 
intellectuelle et industrielle.  

Sous la seule réserve des Contributions inédites et originales, l’Editeur est titulaire à titre exclusif de 
l’ensemble des droits de propriété intellectuelle et d’exploitation de tous les éléments graphiques et 
techniques du Site et toute reproduction, exploitation, diffusion ou utilisation à quelque titre que ce 
soit, même partiellement, de l’un quelconque de ces éléments du Site, qu’il s’agisse d’éléments 
graphiques, visuels, sonores ou techniques (logiciels notamment), est strictement interdite et expose 
son auteur à des poursuites.  

Le contenu mis en ligne par l’Editeur lui appartient également. L'utilisation du Site ne donne aucun 
droit à l’Organisme de Formation et au Stagiaire/Apprenti sur l'un quelconque des éléments cités au 
présent article, sous réserve des droits afférents aux Contributions fournies par l’Organisme de 
Formation et le Stagiaire/Apprenti eux-mêmes.  

En acceptant les CGU, l’Organisme de Formation reconnait les droits de propriété intellectuelle de 
l’Editeur et s’engage à les respecter.  

7.1. – Licence d'utilisation du Site 

L’Editeur accorde à l’Organisme de Formation et au Stagiaire/Apprenti une licence non exclusive, 
personnelle et non transférable l’autorisant à utiliser le Site, ainsi que les données qu'il contient, pour 
son usage strictement personnel, conformément aux CGU et à la seule fin stipulée aux présentes (Ci-
après désignée « la Licence »). 

L’Organisme de Formation et le Stagiaire/Apprenti reconnaissent en conséquence que toute autre 
exploitation du Site est exclue du domaine de la présente Licence et ne pourra être effectuée qu'après 
avoir obtenu notre autorisation écrite et préalable.  

7.2. – Licence d'utilisation sur les Contributions mis en ligne par l’Organisme de Formation 

L’Organisme de Formation et le Stagiaire/Apprenti concèdent à l’Editeur une licence non exclusive et 
transférable d’utilisation des informations, visuels ou messages publiés, diffusés ou transmis sur le 
Site. 

L’Organisme de Formation et le Stagiaire/Apprenti autorisent l’Editeur à reproduire tout ou partie des 
Contributions fournies, sur tout support graphique ainsi que tout support d'enregistrement actuel ou 
futur, et notamment, sans que cette liste soit limitative, sur tout serveur, disque dur, amovible ou non, 
carte mémoire, ou tout autre support équivalent, en tout format et par tout procédé connu et inconnu 
à ce jour, dans la mesure nécessaire à toute opération de stockage, sauvegarde, transmission ou 
téléchargement impliquée par le fonctionnement du Site.  

L’Organisme de Formation et le Stagiaire/Apprenti autorisent également l’Editeur à adapter et traduire 
les Contributions fournies, ainsi qu’à reproduire ces adaptations sur tout support graphique et sur tout 
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support d’enregistrement, actuel ou futur, stipulé ci-dessus, dans le but de fournir le Site, notamment 
en différentes langues. Ce droit inclut la faculté de réaliser, dans le respect de votre droit moral, des 
modifications de la mise en forme des Contributions aux fins de respecter la charte graphique du Site 
et/ou de le rendre compatible avec ses performances techniques ou les formats pertinents, en vue de 
son insertion et/ou sa publication via le Site. 

Il inclut également le droit de modifier les Contributions fournies en vue de leur réutilisation via les 
fonctionnalités du Site, telles que, notamment, la réalisation de synthèses de Contributions sur 
certains sujets, ainsi que le partage de contenus via des outils tels que Facebook ou Twitter, ce que 
l’Organisme de Formation et le Stagiaire/Apprenti autorisent expressément. 

Cette licence est consentie à titre gracieux, pour le monde entier et pour la durée légale des droits 
d’auteur. 

Conformément aux termes des articles 3 et 4 ci-dessus, l’Organisme de Formation et le 
Stagiaire/Apprenti garantissent l’Editeur que les informations ou Contributions en cause sont 
conformes à la loi et ne portent pas atteinte aux droits d’autrui. 

Article 8. – DONNEES A CARACTERE PERSONNEL 

L’Organisme de Formation peut se référer à la Charte pour la protection des données personnelles 
accessible en permanence dans le pied de page du Site : https://www.enpc-ediser.com/charte-pour-
la-protection-des-donnees.html 

Article 9. – DUREE ET RESILIATION – DESINSCRIPTION  

9.1. – Durée  

Les CGU sont en vigueur pour une durée indéterminée à compter de l’acceptation des CGU, manifestée 
notamment par la validation de l’inscription.  

9.2. – Résiliation  

L’Editeur se réserve la faculté de désactiver de plein droit, sans préavis ni indemnité, le Compte 
d’Utilisateur de l’Organisme de Formation dans les cas suivant: 

- non-respect de l’une ou quelconque des dispositions des présentes CGU, 

- agissements contraires aux intérêts du Site, et notamment en cas de piratage des fichiers et/ou tout 
autre comportement tendant à une utilisation illégale du Site et de ses contenus, 

- délivrance de fausses informations lors de la création du Compte Utilisateur. 

L’Editeur pourra suspendre immédiatement et de plein droit l’accès au Site et, le cas échéant, résilier 
l’inscription de plein droit, sans mise en demeure préalable, en cas de violation grave ou répétée des 
obligations relatives au respect de la législation en vigueur et/ou des articles 3 et 4 des CGU, 
indépendamment de tous dommages et intérêts auxquels l’Editeur pourrait prétendre.  

 

 

https://www.enpc-ediser.com/charte-pour-la-protection-des-donnees.html
https://www.enpc-ediser.com/charte-pour-la-protection-des-donnees.html
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9.3. – Désinscription du Site 

L’Organisme de Formation peut résilier à tout moment son inscription au Site, en se rendant sur le Site 
et en contactant l’Editeur par email à contact@ediser.com 

L’Editeur s'engage à désactiver le Compte Utilisateur de l’Organisme de Formation dans un délai 
maximum de 5 (cinq) jours à compter de la réception de cet e-mail. 

9.4. – Effets de la résiliation du Compte Utilisateur 

La résiliation de l’inscription aura pour conséquence de rendre le Compte Utilisateur de l’Organisme 
de Formation inaccessible, l’utilisation active du Site étant réservée aux Organisme de Formation 
inscrites. 

Suite à la résiliation de l’inscription, la licence consentie à l’article 8.2 ci-dessus perdurera pour la durée 
stipulée audit article. 

L’ensemble des données constituant votre profil ne sera plus accessible en ligne à quiconque à compter 
de cette résiliation. 

Article 10. – LOI APPLICABLE ET JURIDICTION COMPETENTE  

En cas de litige, compétence est attribuée aux tribunaux compétents de Paris, la loi applicable étant la 
loi Française. 

En cas de nullité éventuelle de l’une des clauses des présentes conditions générales, cette clause sera 
réputée non écrite, et cette nullité ne sera pas préjudiciable à la validité des autres dispositions 
applicables. 

 

DANS LA MESURE PERMISE PAR LA LOI, TOUT LITIGE AFFERENT A LA CONCLUSION, LA VALIDITE, 
L’INTERPRETATION, L’EXECUTION, LA RESILIATION DES CGU ET LEURS SUITES EVENTUELLES, OU 
RELATIF A L’UTILISATION DU SITE, SERONT DE LA COMPETENCE DES TRIBUNAUX COMPETENTS DE 
PARIS, Y COMPRIS EN CAS D’APPEL EN GARANTIE OU DE PLURALITE DE DEFENDEURS AINSI QUE POUR 
TOUT TYPE DE PROCEDURE, QU’ELLES SOIENT AU FOND, EN REFERE OU SUR REQUETE. 
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